
AVÍS LEGAL 

 

FUNDACIÓ FRIENDS (d'ara endavant Responsables o el Prestador) compleix els 
requisits establerts a la normativa actual sobre Protecció de Dades de Caràcter 
Personal i Comerç Electrònic. Amb aquesta finalitat, ha creat el següent Avís Legal 
amb el qual pretén donar compliment a les obligacions disposades a la Llei 
34/2002, d'11 de juliol, de Serveis de la Societat de la Informació i de Comerç 
Electrònic (LSSICE), BOE Núm. 166, així com informar tots els usuaris del lloc web 
respecte a quines són les condicions d´ús. 

Informació 

Denominació social: FUNDACIÓ FRIENDS  
NIF:G63728380 
Dades d’inscripció: Registre de fundacions nº2096 
Nom de domini: www.fundaciofriends.org   
Dades dpo:dpo@fundaciofriends.org  

Dades de contacte 

Adreça: Rosselló 330 local 08025 Barcelona 
E-mail: info@fundaciofriends.org 

Condicions generals d'ús 

Tota persona que accedeixi a aquest lloc web assumeix el paper d'Usuari, 
comprometent-se a l'observança i el compliment rigorós de les disposicions aquí 
disposades, així com a qualsevol altra disposició legal que fos d'aplicació. 

FUNDACIÓ FRIENDS es reserva el dret a modificar qualsevol tipus d'informació que 
pogués aparèixer al lloc web, sense que hi hagi obligació de preavisar o posar en 
coneixement dels usuaris aquestes obligacions, entenent-se com suficient amb la 
publicació al seu lloc web. 

L'usuari accepta plenament i sense reserves les disposicions incloses en aquest Avís 
Legal, a la versió publicada per FUNDACIÓ FRIENDS en el moment mateix en què 
l'usuari accedeixi al lloc web. 

El lloc web pot ser visitat lliurement i l'Usuari es compromet a utilitzar els seus 
continguts i serveis de conformitat amb la llei, la moral, els bons costums i aquest 
Avís Legal. A aquest efecte, l'usuari s'abstindrà d'utilitzar el lloc web amb finalitats 
o efectes il·lícits, prohibits i lesius dels drets i els interessos de tercers. 

FUNDACIÓ FRIENDS no es responsabilitza dels errors o omissions, dels continguts 
del lloc web ni d'altres continguts als quals es pugui accedir a través d'aquest, ni 
dels danys derivats de la utilització del lloc web, ni per qualsevol actuació realitzada 
sobre la base de la informació que s'hi facilita. 

FUNDACIÓ FRIENDS ni garanteix l'absència de virus o altres elements lesius, que 
poguessin causar danys o alteracions al sistema informàtic, als documents 
electrònics o als fitxers de l'usuari del lloc web; ni respon dels danys i perjudicis 
que aquests elements puguin ocasionar a l'Usuari o tercers. 

http://www.fundaciofriends.org


El lloc web té caràcter informatiu, per la qual cosa el contingut podrà ser modificat, 
ampliat o suprimit en qualsevol moment, sense previ avís. 

FUNDACIÓ FRIENDS es reserva el dret d'actualitzar els continguts del lloc web i/o 
d'eliminar-los, així com de limitar-ne i impedir-ne l'accés, ja sigui temporalment o 
definitivament, sense notificació prèvia. 

El prestador no es fa responsable de la informació i continguts emmagatzemats, a 
títol enunciatiu, però no limitatiu, en fòrums, xats, generadors de blocs, 
comentaris, xarxes socials o qualsevol altre mitjà que permeti a tercers publicar 
continguts de forma independent a la pàgina web del prestador. No obstant això, i 
en compliment del que disposa l'art. 11 i 16 de la LSSI-CE, el prestador es posa a 
disposició de tots els usuaris, autoritats i forces de seguretat, i col·laborant de 
forma activa en la retirada o si és el cas bloqueig de tots aquells continguts que 
poguessin afectar o contravenir la legislació nacional, o internacional, drets de 
tercers o la moral i l’ordre públic. En cas que l'usuari consideri que hi ha al lloc web 
algun contingut que pogués ser susceptible d'aquesta classificació, 

Drets de propietat intel·lectual i industrial: 

Tots els drets de propietat intel·lectual i/o industrial del lloc web i de tots els seus 
continguts (textos, imatges, dissenys, creativitats, programari, codi font, fragment 
d'àudio, programes informàtics, descàrregues digitals, bases de dades, noms 
comercials, marques , logotips, i/o qualsevol altre signe distintiu, etc.) que formin 
o hagin format part del mateix en algun moment, estan protegits per Llei i 
pertanyen a FUNDACIÓ FRIENDS  

En cap cas s'entendrà que l'accés i l'ús del lloc web implica la renúncia, 
transmissió, llicència, cessió, total ni parcial, ni autorització de cap classe, per a 
l'explotació, reproducció, comunicació pública, difusió, divulgació i/o transformació 
ni del lloc web, ni dels seus continguts, entesos amb l'amplitud assenyalada al punt 
anterior, ni tampoc dels drets de propietat intel·lectual i/o industrial inherents a 
aquests. 

Independentment de la finalitat per a la qual fossin destinats, la reproducció total o 
parcial, ús, explotació, distribució i comercialització requereix en tot cas de 
l'autorització escrita prèvia per part del prestador. Qualsevol ús no autoritzat 
prèviament per part del prestador serà considerat un incompliment greu dels drets 
de propietat intel·lectual o industrial de l’autor. 

Caràcter obligatori o facultatiu de la informació facilitada per l'usuari 

Els USUARIS, mitjançant la marcació de les caselles corresponents i l'entrada de 
dades als camps, marcats amb un asterisc (*) al formulari de contacte o presentats 
en formularis de descàrrega, accepten expressament i de forma lliure i inequívoca, 
que les seves dades són necessaris per atendre la seva petició, per part del 
prestador, i és voluntària la inclusió de dades en els camps restants. L'USUARI 
garanteix que les dades personals facilitades a FUNDACIÓ FRIENDS són veraces i 
es fa responsable de comunicar-ne qualsevol modificació. 
FUNDACIÓ FRIENDS informa que totes les dades sol·licitades a través del lloc web 
són obligatòries, ja que són necessàries per a la prestació d'un servei òptim a 
l'USUARI. En cas que no es facilitin totes les dades, no es garanteix que la 
informació i els serveis facilitats siguin completament ajustats a les seves 
necessitats. 
 
Mesures de seguretat 



 
Que de conformitat amb el que disposen les normatives vigents en protecció de 
dades personals, FUNDACIÓ FRIENDS està complint amb totes les disposicions de 
les normatives GDPR i LOPDGDD per al tractament de les dades personals de la 
seva responsabilitat, i manifestament amb els principis descrits al article 5 del 
GDPR, pels quals són tractats de manera lícita, lleial i transparent en relació amb 
l’interessat i adequats, pertinents i limitats al necessari en relació amb els fins per 
als quals són tractats. 

FUNDACIÓ FRIENDS garanteix que ha implementat polítiques tècniques i 
organitzatives apropiades per aplicar les mesures de seguretat que estableixen el 
GDPR i la LOPDGDD per tal de protegir els drets i les llibertats dels USUARIS i els 
ha comunicat la informació adequada perquè puguin exercir-los. 

Adreces IP 

Els servidors del lloc web podran detectar automàticament l'adreça IP i el nom de 
domini utilitzats per l'usuari. Una adreça IP és un número assignat automàticament 
a un ordinador quan aquest es connecta a Internet. Tota aquesta informació es 
registra en un fitxer d'activitat del servidor que permet el processament posterior 
de les dades per tal d'obtenir mesures únicament estadístiques que permetin 
conèixer el nombre d'impressions de pàgines, el nombre de visites realitzades als 
servidors web, l'ordre visites, el punt d'accés, etc. 

Ús de galetes 

Aquest lloc web pot utilitzar cookies tècniques (petits arxius d’informació que el 
servidor envia a l’ordinador de qui accedeix a la pàgina) per dur a terme 
determinades funcions que són considerades imprescindibles per al correcte 
funcionament i visualització del lloc. Les galetes utilitzades tenen, en tot cas, 
caràcter temporal, amb l'única finalitat de fer més eficaç la navegació, i 
desapareixen en acabar la sessió de l'usuari. En cap cas, aquestes galetes 
proporcionen per si mateixes dades de caràcter personal i no s'utilitzaran per a la 
recollida dels mateixos. Mitjançant l'ús de cookies també és possible que el servidor 
on es troba la web reconegui el navegador utilitzat per l'usuari amb la finalitat que 
la navegació sigui més senzilla, permetent, per exemple, l'accés dels usuaris que 
s'hagin registrat prèviament a les àrees, serveis, promocions o concursos reservats 
exclusivament a ells sense haver de registrar-se a cada visita. També es poden 
utilitzar per mesurar l'audiència, paràmetres de trànsit, controlar el progrés i el 
nombre d'entrades, etc., i en aquests casos són cookies prescindibles tècnicament, 
però beneficioses per a l'usuari. Aquest lloc web no instal·larà galetes prescindibles 
sense el consentiment previ de l'usuari. Aquest lloc web utilitza cookies pròpies i de 
tercers per a finalitats analítiques i per mostrar publicitat personalitzada en base a 
un perfil elaborat a partir dels seus hàbits de navegació (per exemple, pàgines 
visitades). Tot usuari que visita la web se li informa de l'ús d'aquestes cookies 
mitjançant un banner flotant. En cas d'acceptar-ne l'ús, el banner desapareixerà, 
encara que en tot moment podrà revocar el consentiment i obtenir més informació 
consultant la nostra Política de cookies. L'usuari té la possibilitat de configurar el 
vostre navegador per ser alertat de la recepció de cookies i per impedir la seva 
instal·lació al vostre equip. Si us plau, consulteu les instruccions del vostre 
navegador per ampliar aquesta informació. 

Enllaços 

L'empresa no assumeix cap responsabilitat sobre el contingut, la informació o els 
serveis que puguin oferir els enllaços que es presenten al nostre lloc web, i que 
tenen caràcter merament informatiu. 



Legislació aplicable 

Per a la resolució de totes les controvèrsies o qüestions relacionades amb aquest 
lloc web o de les activitats que s'hi desenvolupin, serà aplicable la legislació 
espanyola, a la qual se sotmeten expressament les parts, sent competents per a la 
resolució de tots els conflictes derivats o relacionats amb el seu ús els jutjats i els 
tribunals del domicili de l'usuari o el lloc del compliment de l'obligació. 

POLÍTICA DE PRIVACITAT 

FUNDACIÓ FRIENDS (El Responsable)protegeix les dades personals amb el que 
disposa el Reglament (UE) 2016/679, del 27 d'abril (GDPR), i la Llei Orgànica 
3/2018, del 5 de desembre (LOPDGDD). 

DADES RECOLLIDES EN FORMULARI DE CONTACTE 

DADES RECOLLIDES EN FORMULARI DE CONTACTE AMB ACCEPTACIÓ DE REBRE 
COMUNICACIONS COMERCIALS 

Finalitat Remetre a l'usuari informació que 
puguin ser del vostre interès en 
l'adreça proporcionada.

Legitimació per al tractament Consentiment de l'usuari

Criteris de conservació Les seves dades seran cancel·lades en 
el moment en què ens retiri el 
consentiment, es conservaran durant el 
termini de 3 anys per respondre de 
possibles reclamacions i/o en el 
moment en què sol·liciti la supressió, 
després d'oposar-se al tractament, 
seran destruïdes.

Comunicació de dades No se cediran, tret que la llei ens 
obl igui o s igui necessar i per a 
l'operativitat del servei

Drets dels usuaris Drets d'accés, rectificació, supressió, 
portabilitat i la limitació o oposició al 
tractament, així com sol·licitar més 
informació sobre el tractament de les 
vostres dades. 
Dret a presentar una reclamació davant 
de l'Agència espanyola de Protecció de 
Dades. 

Dades de contacte per exercir els drets 
dels usuaris

info@fundaciofriends.org 



DADES RECOLLIDES EN FORMULARI DE SUBSCRIPCIÓ A NEWSLETTER 

Finalitat Remetre a l'usuari informació que 
puguin ser del vostre interès en 
l'adreça proporcionada, així com per 
gestionar la possible relació comercial. 

Legitimació per al tractament Consentiment de l'usuari

Criteris de conservació Les seves dades seran cancel·lades en 
el moment en què ens retiri el 
consentiment, es conservaran durant el 
termini de 3 anys per respondre de 
possibles reclamacions i/o en el 
moment en què sol·liciti la supressió, 
després d'oposar-se al tractament, 
seran destruïdes.

Comunicació de dades No se cediran tret que la llei ens obligui 
o sigui necessari per a l'operativitat del 
servei

Drets dels usuaris Drets d'accés, rectificació, supressió, 
portabilitat i la limitació o oposició al 
tractament, així com sol·licitar més 
informació sobre el tractament de les 
vostres dades. 
Dret a presentar una reclamació davant 
de l'Agència espanyola de Protecció de 
Dades. 

Dades de contacte per exercir els drets 
dels usuaris

info@fundaciofriends.org 

Finalitat Gestió newsletter

Legitimació per al tractament Consentiment de l'usuari

Criteris de conservació Les seves dades seran cancel·lades en 
el moment en què ens retiri el 
consentiment, es conservaran durant el 
termini de 3 anys per respondre de 
possibles reclamacions i/o en el 
moment en què sol·liciti la supressió, 
després d'oposar-se al tractament, 
seran destruïdes.

Comunicació de dades No se cediran tret que la llei ens obligui 
o sigui necessari per a l'operativitat del 
servei



DADES RECOLLIDES PER SELECCIÓ DE PERSONAL 

DADES RECOLLIDES PER FER APORTACIONS 

Drets dels usuaris Drets d'accés, rectificació, supressió, 
portabilitat i la limitació o oposició al 
tractament, així com sol·licitar més 
informació sobre el tractament de les 
vostres dades. 
Dret a presentar una reclamació davant 
de l'Agència espanyola de Protecció de 
Dades. 

Dades de contacte per exercir els drets 
dels usuaris

info@fundaciofriends.org 

Finalitat Gestió ofertes de feina

Legitimació per al tractament Consentiment de l'usuari

Criteris de conservació Les seves dades seran cancel·lades en 
el moment en què ens retiri el 
consentiment, es conservaran durant el 
termini de 3 anys per respondre de 
possibles reclamacions i/o en el 
moment en què sol·liciti la supressió, 
després d'oposar-se al tractament, 
seran destruïdes.

Comunicació de dades No se cediran tret que la llei ens obligui 
o sigui necessari per a l'operativitat del 
servei

Drets dels usuaris Drets d'accés, rectificació, supressió, 
portabilitat i la limitació o oposició al 
tractament, així com sol·licitar més 
informació sobre el tractament de les 
vostres dades. 
Dret a presentar una reclamació davant 
de l'Agència espanyola de Protecció de 
Dades. 

Dades de contacte per exercir els drets 
dels usuaris

info@fundaciofriends.org 

Finalitat Gestió de les aportacions

Legitimació per al tractament Consentiment de l'usuari



No es fan transferències internacionals de dades: . De Conformitat amb el que 
disposa l'GDPR, s'informa que les dades poden ser tractades por encarregats de 
Tractament adherits a "Data Privacy Framework (DPF)" aprovat per la Comissió 
de la UE 

Menors d’edat. 

Per a l´ús dels serveis, els menors d’edat han d’obtenir sempre prèviament el 
consentiment dels pares, tutors o representants legals, responsables últims de tots 
els actes realitzats pels menors al seu càrrec. Qui facilita les dades a través dels 
formularis d'aquesta web i accepta el seu tractament declara ser major de 14 anys, 
quedant prohibit l'accés i l'ús del portal a menors d'aquesta edat. 

Actualització de dades 

 
L'usuari garanteix que les dades personals facilitades són veraces garantint que tota 
la informació facilitada correspon a la situació real, que està actualitzada i és 
exacta, i queda obligat a comunicar qualsevol modificació. 

Dades de Tercers 

Si l'usuari facilita dades de terceres persones garanteix que ha obtingut aquestes 
dades de forma lícita, que ha informat prèviament els afectats, obtenint el seu 
consentiment per comunicar-los i que la informació facilitada és exacta i veraç. 

Criteris de conservació Les seves dades seran cancel·lades en 
el moment en què ens retiri el 
consentiment, es conservaran durant el 
termini de 3 anys per respondre de 
possibles reclamacions i/o en el 
moment en què sol·liciti la supressió, 
després d'oposar-se al tractament, 
seran destruïdes.

Comunicació de dades No se cediran tret que la llei ens obligui 
o sigui necessari per a l'operativitat del 
servei

Drets dels usuaris Drets d'accés, rectificació, supressió, 
portabilitat i la limitació o oposició al 
tractament, així com sol·licitar més 
informació sobre el tractament de les 
vostres dades. 
Dret a presentar una reclamació davant 
de l'Agència espanyola de Protecció de 
Dades. 

Dades de contacte per exercir els drets 
dels usuaris

info@fundaciofriends.org 



CONTACTE 

 

CLÀUSULA CONSENTIMENT FORMULARIS RECOLLIDA DADES 

□ He llegit i accepto la política de privadesa. 

□ Accepto rebre publicitat i/o informació promocional. 

POLÍTICA DE XARXES SOCIALS 

1. INFORMACIÓ A L'USUARI 

Qui és el responsable del tractament de les teves dades personals? 

FUNDACIÓ FRIENDS en endavant, RESPONSABLE, informa a l'USUARI que ha 
procedit a crear un perfil a les Xarxes Socials Facebook, Instagram, Linkedin, 
Youtube que és el responsable del tractament de les dades personals de l'usuari 
que es dugui a terme en aquestes xarxes socials i us informa que aquestes dades 
seran tractades de conformitat amb el que disposa el Reglament (UE) 2016/679, de 
27 d'abril (GDPR), i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre (LOPDGDD), per la 
qual cosa se li facilita la informació següent del tractament: 

Per què tractem les teves dades personals? 

Fi del tractament: mantenir una relació entre l'USUARI i el RESPONSABLE que pot 
incloure les operacions següents: 

• Tramitar sol·licituds i consultes plantejades al responsable 
• Informar sobre activitats i esdeveniments organitzats pel responsable 
• Informar sobre productes o serveis oferts pel responsable 
• Interactuar a través dels perfils oficials 

Per quin motiu podem tractar les dades personals? 

Base jurídica del tractament: article 6.1.a GDPR, l'interessat ha donat el seu 
consentiment per al tractament de les seves dades personals per a un o diversos 
fins específics. L'USUARI disposa d'un perfil a la mateixa xarxa social i ha decidit 
unir-se a la xarxa social del RESPONSABLE mostrant així interès en la informació 
que s'hi publiqui, per tant, en el moment de sol·licitar seguir els nostres perfils 
oficials, ens facilita la seva consentiment per al tractament d'aquelles dades 
personals publicades al seu perfil. 

Raó Social FUNDACIÓ FRIENDS 

Finalitat Prestació de servei. 

Enviament comunicacions comercials.

Legitimació Consentiment.

Destinataris Les vostres dades no seran cedides excepte obligació 
legal o sigui necessari per a l'operativitat del servei

Drets Podeu exercir els vostres drets a info@fundaciofriends.org 

Més informació Política de privadesa.



L'USUARI pot accedir en tot moment a les polítiques de privadesa de la pròpia 
xarxa social, així com configurar el seu perfil per garantir la seva privadesa. 

El RESPONSABLE hi té accés i tracta aquella informació pública de l'USUARI, en 
especial, el nom de contacte. Aquestes dades només són utilitzades dins de la 
pròpia xarxa social i únicament s'incorporaran a un fitxer del RESPONSABLE quan 
sigui necessari per tramitar la petició de l'USUARI. 

Durant quant de temps guardarem les teves dades personals? 

Criteris de conservació de les dades: es conservaran mentre l'USUARI no revoqui el 
consentiment prestat tal com s'indica a aquesta política de privadesa. 

A qui facilitem les teves dades personals? 

Comunicació de les dades: la informació facilitada per l'USUARI a través de les 
xarxes socials del RESPONSABLE, incloses les dades personals, pot ser publicada, 
sempre en funció dels serveis que l'USUARI utilitzi, per la qual cosa podrà quedar a 
disposició pública d'altres tercers usuaris de les xarxes socials. Des del perfil de 
cada xarxa social, l'USUARI pot configurar quina informació vol fer pública en cada 
cas, veure els permisos que s'han concedit, eliminar-los o desactivar-los, com 
qualsevol aplicació d'un tercer que ja no es vol utilitzar. 

No està prevista cap comunicació de dades personals a tercers fora de la xarxa 
social excepte, si fos imprescindible per al desenvolupament i execució de les 
finalitats del tractament, als nostres proveïdors de serveis relacionats amb 
comunicacions, amb els quals el RESPONSABLE té subscrits els contractes de 
confidencialitat i encarregat de tractament exigits per la normativa vigent de 
privadesa. 

Quins són els teus drets? 

Drets que assisteixen a l'USUARI: només podran satisfer-se en relació amb aquella 
informació que es troba sota el control del RESPONSABLE. 

• Dret a retirar el consentiment en qualsevol moment 
• Dret d'accés, rectificació, portabilitat i supressió de les vostres dades, i de 

limitació o oposició al tractament 
• Dret a presentar una reclamació davant de l'autoritat de control 

(www.aepd.es) si considera que el tractament no s'ajusta a la normativa 
vigent 

 
2. UTILITZACIÓ DEL PERFIL 

El RESPONSABLE realitzarà les actuacions següents: 
• Accés a la informació pública del perfil 
• Publicació al perfil de l'USUARI de tota aquella informació ja publicada a la 

xarxa social del RESPONSABLE 
• Enviar missatges personals i individuals a través dels canals de la xarxa 

social 
• Actualitzacions de l'estat de la pàgina que es publicaran al perfil de l'USUARI 

L'USUARI sempre pot controlar les connexions, eliminar els continguts que deixin 
d'interessar-li i restringir amb qui comparteix les connexions; per això haurà 
d'accedir a la seva configuració de privadesa. 

 
3. PUBLICACIONS 

L'USUARI, un cop sigui seguidor o s'hagi unit a la xarxa social del RESPONSABLE, 
podrà publicar en aquests comentaris, enllaços, imatges, fotografies o qualsevol 
altre tipus de contingut multimèdia suportat per aquesta. L'USUARI, en tots els 



casos, ha de ser el titular del contingut publicat, gaudir dels drets d'autor i de 
propietat intel·lectual o comptar amb el consentiment dels tercers afectats. 

Es prohibeix expressament qualsevol publicació a la xarxa social, ja siguin textos, 
gràfics, fotografies, vídeos, etc. que atemptin o siguin susceptibles d'atemptar 
contra la moral, l'ètica, el bon gust o el decòrum, i/o que infringeixin, violin o 
trenquin els drets de propietat intel·lectual o industrial, el dret a la imatge o la Llei. 

En aquests casos, el RESPONSABLE es reserva el dret de retirar immediatament el 
contingut, sense comunicació prèvia, podent sol·licitar el bloqueig permanent de 
l'USUARI. 

El RESPONSABLE no es farà responsable dels continguts que lliurement ha publicat 
un USUARI. 

L'USUARI ha de tenir present que les seves publicacions seran conegudes per altres 
usuaris, per la qual cosa ell mateix és el principal responsable de la seva privadesa. 

Les imatges que puguin publicar-se a la xarxa social no seran emmagatzemades en 
cap fitxer per part del RESPONSABLE, però sí que romandran a la xarxa social. 

 
4. DADES DE MENORS D'EDAT O PERSONES AMB CAPACITATS ESPECIALS 

L'accés i el registre a través de les xarxes socials del RESPONSABLE està prohibit a 
menors de 14 anys. Per part seva, si l'USUARI té capacitats especials, caldrà la 
intervenció del titular de la seva pàtria potestat o tutela, o del seu representant 
legal mitjançant document vàlid que acrediti la representació. 

El RESPONSABLE queda exonerat expressament de qualsevol responsabilitat que 
pogués derivar-se de l'ús de les xarxes socials per part de menors o persones amb 
capacitats especials. Les xarxes socials del RESPONSABLE no recullen 
conscientment cap informació personal de menors d'edat, per això, si l'USUARI és 
menor d'edat, no s'ha de registrar ni utilitzar les xarxes socials del RESPONSABLE 
ni proporcionar cap informació personal. 

POLÍTICA DE COOKIES DE LA WEB 

 

La informació sobre la política de galetes s'ha de facilitar en dues capes, els textos 
han de ser: 

1a Capa 
En la configuració actual del lloc web, i atès que s'utilitzen únicament galetes 
tècniques i necessàries pròpies de Wix, es pot informar l'usuari mitjançant la 
present política de cookies. En cas que en el futur s'incorporin eines analítiques, 
publicitàries o serveis de tercers que instal·lin galetes no essencials, caldrà habilitar 
el corresponent banner de consentiment amb opcions d'acceptació, rebuig i 
configuració. Wix disposa d'un sistema de banner de cookies per gestionar aquest 
consentiment quan el lloc utilitza cookies no essencials. 
 
 



 
2ªCapa(més informació) 

QUÈ SÓN LES COOKIES? 

Les cookies i altres tecnologies similars com ara local shared objects, flash cookies 
o píxels, són eines emprades pels servidors web per emmagatzemar i recuperar 
informació sobre els seus visitants, així com per oferir un funcionament correcte del 
lloc. 
 
Mitjançant l´ús d’aquests dispositius es permet al servidor web recordar algunes 
dades concernents a l’usuari, com les seves preferències per a la visualització de 
les pàgines d’aquest servidor, nom i contrasenya, productes que més li interessen, 
etc. 

 
COOKIES AFECTADES PER LA NORMATIVA I COOKIES EXCEPTUADES 

Segons la directiva de la UE, les galetes que requereixen el consentiment informat 
per part de l'usuari són les galetes d'analítica i les de publicitat i afiliació, quedant 
exceptuades les de caràcter tècnic i les necessàries per al funcionament del lloc 
web o la prestació de serveis sol·licitats expressament per l'usuari. Wix també 
distingeix entre cookies essencials i no essencials. 
 
QUINS TIPUS DE COOKIES EXISTEIXEN? 

SEGONS LA FINALITAT 
• Galetes tècniques i funcionals: són aquelles que permeten a l'usuari la 

navegació a través d'una pàgina web, plataforma o aplicació i la utilització 
de les diferents opcions o serveis que hi hagi com, p. ex., controlar el 
trànsit i la comunicació de dades, identificar la sessió, accedir a parts 
d'accés restringit, recordar els elements d'una comanda, fer el procés de 
compra d'una comanda, fer la inscripció o participació en un 
esdeveniment, utilitzar elements de seguretat durant la navegació, 
emmagatzemar continguts per a la difusió de vídeos o so o compartir 
continguts a través de xarxes socials. Inclouen les cookies de 
personalització, que són les que permeten a l'usuari accedir al servei amb 
algunes característiques de caràcter general predefinides en funció d'una 
sèrie de criteris al terminal de l'usuari com, p. ex., l'idioma, 

• Galetes analítiques: són aquelles que permeten al responsable de les 
mateixes, el seguiment i anàlisi del comportament dels usuaris dels llocs 
web a què estan vinculades. La informació recollida mitjançant aquest 
tipus de cookies s'utilitza en el mesurament de l'activitat dels llocs web, 
aplicació o plataforma i per a l'elaboració de perfils de navegació dels 
usuaris d'aquests llocs, aplicacions i plataformes, per introduir millores a 
funció de l’anàlisi de les dades d´ús que fan els usuaris del servei. 

• Galetes publicitàries: són aquelles que permeten la gestió, de la manera 
més eficaç possible, dels espais publicitaris que, si escau, l'editor hagi 
inclòs en una pàgina web, aplicació o plataforma des de la qual presta el 
servei sol·licitat en base a criteris com el contingut editat o la freqüència 
en què es mostren els anuncis. 

• Galetes de publicitat comportamental: recullen informació sobre les 
preferències i eleccions personals de l'usuari (retargeting) per permetre 
la gestió, de la manera més eficaç possible, dels espais publicitaris que, si 
escau, l'editor hagi inclòs en una pàgina web, aplicació o plataforma des 
de la que presta el servei sol·licitat. Més info a: 



http://www.lssi.gob.es/Paginas/politica-cookies.aspxiGuia sobre l'ús de 
les galetes de l'AEPD. 

• Galetes socials: són establertes per les plataformes de xarxes socials en 
els serveis per permetre compartir contingut amb els seus amics i xarxes. 
Les plataformes de mitjans socials tenen la capacitat de rastrejar la seva 
activitat en línia fora dels serveis. Això pot afectar el contingut i els 
missatges que veieu en altres serveis que visiteu. 

• Galetes d'afiliats: permeten fer un seguiment de les visites procedents 
d'altres webs, amb les quals el lloc web estableix un contracte d'afiliació 
(empreses d'afiliació). 

• Galetes de seguretat: emmagatzemen informació xifrada per evitar 
que les dades guardades siguin vulnerables a atacs maliciosos de tercers. 
Es fan servir només en connexions HTTPS. 

 
SEGONS LA PROPIETAT 

• Galetes pròpies: són les que s'envien a l'equip terminal de l'usuari des 
d'un equip o domini gestionat pel mateix editor i des del qual es presta el 
servei sol·licitat per l'usuari. 

• Galetes de tercers: són aquelles que s'envien a l'equip terminal de 
l'usuari des d'un equip o domini que no és gestionat per l'editor, sinó per 
una altra entitat que tracta les dades obtingudes a través de les galetes. 

 
SEGONS EL TERMINI DE CONSERVACIÓ 

• Cookies de sessió: són un tipus de cookies dissenyades per demanar i 
emmagatzemar dades mentre l'usuari accedeix a una pàgina web. 

• Galetes persistents: són un tipus de cookies en què les dades 
segueixen emmagatzemades al terminal i poden ser accedides i tractades 
durant un període definit pel responsable de la galeta, i que pot anar 
d'uns minuts a diversos anys. 

 
TRACTAMENT DE DADES PERSONALS 

FUNDACIÓ FRIENDS és el Responsable del tractament de les dades personals de 
l'interessat i us informa que aquestes dades seran tractades de conformitat amb el 
que disposa el Reglament (UE) 2016/679 de 27 d'abril de 2016 (GDPR) i , per la 
qual cosa se li facilita la següent informació del tractament: 

Fins del tractament: segons s'especifica a l'apartat de galetes que s'utilitzen en 
aquest lloc web. 

Legitimació del tractament: per interès legítim del responsable: cookies 
tècniques i per consentiment de l’interessat: cookies analítiques comportamentals i 
publicitàries. 

Criteris de conservació de les dades: segons s'especifica a l'apartat de cookies 
utilitzades a la web. 

Comunicació de les dades: no es comunicaran les dades a tercers, excepte a 
cookies propietat de tercers o per obligació legal. 

Drets que assisteixen a l'interessat: 

- Dret a retirar el consentiment en qualsevol moment.- Dret d'accés, rectificació, 
portabilitat i supressió de les seves dades ia la limitació o oposició al tractament. si 
considereu que el tractament no s'ajusta a la normativa vigent. 

Dades de contacte per exercir els vostres drets: info@fundaciofriends.org 

http://www.lssi.gob.es/Paginas/politica-cookies.aspx
http://www.interior.gob.es/documents/10180/13073/Guia_Cookies.pdf/7c72c988-1e55-42b5-aeee-f7c46a319903
http://www.interior.gob.es/documents/10180/13073/Guia_Cookies.pdf/7c72c988-1e55-42b5-aeee-f7c46a319903
https://blogthinkbig.com/que-es-https/


 
COOKIESQUE S'UTILITZEN EN AQUEST LLOC WEB 

Galetes tècniques i funcionals: 

 
Galetes analítiques: 

En la configuració actual del lloc web, no s'utilitzen galetes analítiques pròpies ni de 
tercers. 

 
Galetes de publicitat comportamental: 

En la configuració actual del lloc web, no s'utilitzen galetes de publicitat 
comportamental. 

 
 
Galetes socials: 

NOM TI
PU
S

PROP
IETAT FINALITAT TER

MIN
I

OBSERV
ACIONS

XSRF-
TOKEN

Tèc
nic
a

Wix Utilitzada per motius de seguretat del 
lloc web i per prevenir atacs CSRF

Sessi
ó Sessió

hs Tèc
nic
a

Wix Cookie de seguretat de la plataforma Sessi
ó Sessió

svSession Tèc
nic
a

Wix Identifica els visitants i rastreja la sessió 
del visitant en un lloc

12 
meso
s

Persistent

SSR-
caching

Tèc
nic
a

Wix Indica el sistema des d’on s’ha 
renderitzat el lloc

1 
minu
t

Sessió

_wixCIDX Tèc
nic
a

Wix S’utilitza per a la monitorització i la 
seguretat del sistema

3 
meso
s

Persistent

_wix_brows
er_sess

Tèc
nic
a

Wix S’utilitza per al seguiment de la sessió 
del navegador

Sessi
ó Sessió

consent-
policy

Tèc
nic
a

Wix Guarda les preferències de consentiment 
de cookies de l’usuari

12 
meso
s

Persistent

bSession Tèc
nic
a

Wix Mesura l’eficiència del sistema 30 
minu
ts

Sessió

fedops.logge
r.sessionId

Tèc
nic
a

Wix Mesura l’estabilitat i el rendiment del 
lloc web

12 
meso
s

Persistent



En la configuració actual del lloc web, no s'utilitzen galetes socials addicionals 
gestionades directament pel titular del lloc web. 

 
Galetesd'afiliats: 

En la configuració actual del lloc web, no s'utilitzen galetes d’afiliació. 

En la configuració actual del lloc web, no s'utilitzen altres galetes de tercers no 
necessàries. 

 
 
REVOCACIÓ DEL CONSENTIMENT PER INSTAL·LAR COOKIES 
 
COM ELIMINAR LES COOKIES DEL NAVEGADOR 
 
 
 
Chrome 
 
1. Seleccioneu la icona d'Eines 2. Feu clic a Configuració.3. Feu clic a Mostra 
Opcions Avançades.4. A la secció "Privadesa" feu clic a Configuració de contingut. • 
Eliminar cookies: Fes clic a Totes les cookies i les dades de llocs… • No permetre 
que s'emmagatzemin cookies.5. Feu clic a Suprimeix les dades de navegació 
(buidar la memòria cau).6. Tanca i reinicia el navegador. 
 
Per a més informació sobre Chrome feu clic aquí:http://support.google.com/
chrome/answer/95647?hl=ca 
 
 
 
Internet Explorer. Versió 11 
 
1. Selecciona Eines | Opcions dInternet.2. Feu clic a la pestanya General.3. A la 
secció "Historial d'exploració", feu clic a Suprimeix l'historial d'exploració en sortir.4. 
Seleccionar Suprimeix fitxers.5. Seleccionar Eliminar cookies.6. Feu clic a 
Suprimeix.7. Feu clic a D'acord.8. Tanca i reinicia el navegador. 
 
Per a més informació sobre Internet Explorer premi aquí:https://
support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-
explorer 
 
 
 
Firefox. Versió 65.0.1 
 
1. Seleccioneu Firefox | Historial | Netejar l'historial recent.2. Al costat de "Detalls", 
feu clic a la fletxa cap avall.3. Selecciona les caselles de verificació següents: 
Galetes, Memòria cau, Inicis de sessió actius4. Usant el "Interval de temps per 
esborrar" al menú desplegable, seleccioneu Tot.5. Feu clic a Suprimeix ara.6. Tanca 
i reinicia el navegador. 
 
Podeu acceptar o rebutjar les galetes individualment a les Preferències del Firefox, 

http://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
http://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer


a la secció Historial disponible a Eines > Opcions > Privadesa. 
 
Per a més informació sobre Mozilla Firefox premi aquí:https://www.mozilla.org/es-
ES/privacy/websites/#cookies 
 
 
 
Safari Versió 5.1 
 
1. Selecciona la icona de Safari/Editar | Restaurar Safari.2. Selecciona les caselles 
de verificació següents: Esborrar l'historial, Eliminar totes les dades del lloc web3. 
Feu clic a Restablir.4. Tanca i reinicia el navegador. 
 
Per a més informació sobre Safari premi aquí:https://support.apple.com/es-es/
guide/safari/sfri11471/mac 
 
 
 
Opera 
 
Opcions - Avançat - Cookies. Les opcions de cookies controlen la manera com 
Opera els maneja i per tant la seva acceptació o rebuig. 
 
Per a més informació sobre Opera premi aquí:https://help.opera.com/en/latest/
security-and-privacy/#clearBrowsingData 

https://www.mozilla.org/es-ES/privacy/websites/#cookies
https://www.mozilla.org/es-ES/privacy/websites/#cookies
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/#clearBrowsingData
https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/#clearBrowsingData

